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V-221. - (CREEN LOS FACULTATIVOS QUE LA ASISTENCIA EN PACIENTESEN
AISLAMIENTO ES DIFERENTE CON RESPECTO A LOS QUE NO LO ESTAN?
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Resumen

Objetivos. Es posible apreciar que los pacientes en aislamiento reciben una atencién deficiente en
comparacion con agquellos que no estan sometidos a las mismas medidas. Nuestro objetivo fue estudiar la
percepcion de los médicos en la calidad de la atencidn recibida por 10s pacientes en situacion de aislamiento.

Métodos: Se facilitdé una encuesta no validada a los facultativos del Hospital Rafael Méndez (Lorca) que
atienden a pacientes con patol ogias que pueden requerir aislamiento. La participacion fue voluntaria. La
encuesta constaba de 30 preguntas con escala Likert con 5 niveles de respuesta sobre la calidad percibida,
realizandose posteriormente un andlisis y evaluacion de los resultados.

Resultados: Se obtuvieron 30 encuestas de médicos de |os servicios de urgencias (35%), Medicinainterna
(45%) y UCI (20%). La mediana de edad de participacién fue de 39 afios (RIC: 33-40) y hubo un 56,5% de
muijeres. El 44% de los facultativos opinan que al paciente aislado siempre se le realizaba el tratamiento
adecuado no habiendo ninguna discriminacion. Un 69% considera que nunca/casi nunca se realizaban menos
pruebas de las necesarias para el diagndstico aunque un 39% consideraba que existe un retraso en el tiempo
derealizacion. El 100% de | os facultativos pensaba que nunca se retrasaba la atencion en una situacion de
urgenciay solo un 13,8% consideraba que recibe menos cuidados de enfermeria de l0s necesarios.
Finalmente, un 87% de | os facultativos pensaba que la comunicacién con los familiares esigual que lade los
pacientes no aislados.

Conclusiones: Los facultativos consideran que no existen diferencias en la asistencia en |os pacientes
aislados con respecto alos que no lo estan.
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