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Resumen

Objetivos. Nuestros centros atienden de formadiariay reglada (incluidos fines de semanay festivos, FSF) a
latotalidad de los pacientes hospitalizados en Medicina Interna. El objetivo de nuestro estudio es cuantificar
el impacto en términos de eficienciay calidad de este tipo de atencion en un hospital comarcal.

Métodos: Estudio observacional correspondiente a la actividad hospitalaria en €l servicio de medicinainterna
del Hospital de Montilla (Montilla, Cordoba). Analizamos indicadores correspondientes a 2012 de actividad
(ingresosy estancias), indicadores de gestion (estancia media, indice funcional, indice casuistico), mortalidad
y andlisis de costes (costes ahorrados y ganancias en productividad).

Resultados: Durante 2012 se produjeron 1121 ingresos y 5354 estancias en nuestro servicio, con una estancia
media de 4,8 dias, un indice de utilizacion de estancias de 0,58 y un indice casuistico de 1,86. Durante los
FSF se produjeron 214 altas de pacientes, 10 que supone un 19% del total. No encontramos diferencias
significativas en la mortalidad global ni precoz en los pacientes ingresados durante los dias ingresados en
FSF frente alos ingresados en dias & #39laborables& #39 (7,9% vs 7,7%, y 1,8 vs 2%, respectivamente). La
existencia de atencion reglada en los pacientes hospitalizados durante fines de semana o festivos nos supone
321 estancias anuales menos (6% de reduccion) frente a que no existiese dicha prestacion. Asi, la estancia
media pasaria de 4,8 dias a 5,06 dias en & supuesto de que no existiera atencién reglada en FSF. El coste
medio de una estancia hospitalaria en nuestros Centros es de 903,79 euros, por |o que el ahorro monetario
directo anual es de 29.011,6 euros.

Discusion: Nuestros resultados muestran que la atencién en FSF en nuestro Centro genera un ahorro claro
cuantificable cercano a 30.000 euros anuales. No incluimos agui |os costes indirectos que esta medida ahorra
en términos de complicaciones hospital arias tales como infecciones nosocomiales, exceso de
morbimortalidad en dichos dias, satisfaccion de los pacientes al verse atendidos en un dia festivo con una
intensidad similar a un dia &#39laborable& #39, etc. Las caracteristicas de nuestros Centros (con un nimero
de camas 77 para una poblacién aproximada de 64.000 personas) ayudan en gran medida ala posibilidad de
gue un unico facultativo por especialidad pueda realizar esta actividad en FSF. A ello hay que sumar €l
convencimiento por parte de todos los profesional es de nuestros centros que esta atencién conlleva una
mejoraintrinsecay percibida de la calidad de |a atencidn a nuestros pacientes.
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Conclusiones. Una atencion continuada a nuestros pacientes hospitalizados conlleva evidentes megjoras en la
calidad asistencial y atencién de éstos. Ademas, ello se acompafia de una reduccion significativa en los costes
generados.

0014-2565 / © 2013, Elsevier Espaia S.L.U. y Sociedad Espafiola de Medicina Interna (SEMI). Todos los derechos reservados.



