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Resumen

Objetivos. Determinar si hay una intima relacion entre el gasto sanitario realizado por las distintas
comunidades autbnomas espafiolas y la satisfaccion de la ciudadania con el funcionamiento del sistema
sanitario.

Material y métodos: Para obtener el grado de satisfaccion que tienen los ciudadanos con el funcionamiento
del sistema sanitario publico se utilizaron los datos del Bardmetro Sanitario, mediante la caificacion de 1 a
10 (1 = muy insatisfecho y 10 = muy satisfecho). La media del gasto sanitario de las distintas comunidades
auténomas espanolas se ha extraido de la aplicacion de acceso libre sobre indicadores clave del Sistema
Nacional de Salud, con acceso en mayo 2019. En ambos casos se tomaron las cifras medias obtenidas al
analizar un periodo de 15 afos (desde 2002 hasta 2016). Se excluyeron del analisis Ceutay Melilla, pues no
estén recogidos sus datos en la aplicacion arriba indicada.

Resultados: No hay una estrecha o intima relacion entre las comunidades autbnomas con mayor gasto
sanitario y lamayor satisfaccién con el funcionamiento del sistema (tablay fig.). Asi, podemos encontrar
comunidades con un elevado gasto sanitario, que sin embargo punttan bajo en la satisfaccion de sus
ciudadanos con el funcionamiento del sistema. Al contrario, también hay comunidades que ocupan una
posicion baja en cuanto a gasto sanitario que sin embargo punttan bien en cuanto ala satisfaccion. Para
obtener una mejor comprension de los datos se haincluido la media de gasto y satisfaccion de todas las
comunidades auténomas, para calcular |os valores medios de Espaiia.
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aso Puntuacién | Posicién Posicion
Comunidad autonoma e media segun segun
habitante : : : .
(€ satisfaccion | gasto | satisfaccion

Pais Vasco 1446,75 6,81 1 5

Extremadura 1422,96 6,18 2 15
Navarra 1419,97 7,09 3 2
Asturias 1398,80 7,19 4 1
Aragoén 1389,43 6,86 5 3
Castilla y Leén 1387,15 6,62 6 6

Murcia 1378,50 6,37 I 10

La Rioja 1373,78 6,84 8 4
Cantabria 1362,74 6,53 9 7

Galicia 1291,96 5,92 10 17

Canarias 1280,97 5,60 11 18

Cataluna 1255,51 6,14 12 16

Espana 1247,54 6,32 13 12
Castilla - La Mancha 1242 .91 6,41 14 8
Baleares 1220,23 6,40 15 9

Comunidad Valenciana | 1213,99 6,28 16 13
Madrid 1152,70 6,32 17 11

Andalucia 1125,93 6,24 18 14

Ranking espafiol gasto y satisfacccion con el sistemia sanitario
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Discusién: Aungue de forma intuitiva podriamos pensar que a mayor gasto sanitario realizado por las
diferentes comunidades auténomas espafiol as, |a ciudadania puntia mejor en la satisfaccion sobre el
funcionamiento del sistema sanitario, vemos que esto solo ocurre asi para determinadas comunidades
autonomas.

Conclusiones: No hay unatotal relacién entre gasto sanitario y la satisfaccion de la ciudadania con €l sistema
sanitario. Otros factores no estudiados en este trabajo deben explicar estas diferencias.
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